<d LAND

Informativa Servizio di Firma Elettronica
Descrizione delle Caratteristiche Tecniche
e della Conformita della soluzione

Il presente documento & redatto da LAND S.r.l. (di seguito “LAND”) al fine di adempiere alle
prescrizioni previste dal Decreto del Presidente del Consiglio dei Ministri del 22 febbraio 2013 (di
seguito “DPCM”), recante Regole tecniche in materia di generazione, apposizione e verifica delle
firme elettroniche avanzate, qualificate e digitali, ai sensi degli articoli 20, comma 3, 24, comma 4,
28, comma 3, 32, comma 3, lett. b), 35, comma 2, 36, comma 2 e 71.

Finalita della digitalizzazione adottata da LAND:

e Riduzione del numero di stampe e conseguente diminuzione del consumo di carta;

e Snellimento delle operazioni di sottoscrizione documentale, nel rispetto di trasparenza e
correttezza;

o Semplificazione della gestione dei documenti.

In ottemperanza a quanto previsto dall'art. 57, comma 1, lett. g), il presente documento, unitamente
ad altre informazioni e documenti rilevanti, & pubblicato in un’apposita sezione del sito web
istituzionale di LAND: https://www.land.it, sezione dedicata alla sicurezza.

1. FIRMA ELETTRONICA SEMPLICE

Ai sensi dell'art. 3, punto 10 del Regolamento (UE) n. 910/2014 (elDAS), la firma elettronica
é definita come:

“dati in forma elettronica, acclusi oppure connessi tramite associazione logica ad altri dati in
forma elettronica, utilizzati dal firmatario per firmare”.

Nel contesto dell'ordinamento italiano, I'art. 1, comma 1, lett. q) del D.Lgs. 82/2005 (Codice
dellAmministrazione Digitale - CAD) riprende tale definizione e la qualifica come Firma
Elettronica Semplice (FES).

A differenza della Firma Elettronica Avanzata (FEA), Qualificata (FEQ) o Digitale, la Firma
Elettronica Semplice non necessita di requisiti specifici di identificazione, integrita o non
ripudio. Tuttavia, come stabilito dall’art. 20, comma 1-bis del CAD,

“la firma elettronica ha I'efficacia prevista dall’articolo 2702 del codice civile solo se il suo
utilizzo e accettato dalle parti e il sistema informatico che la genera garantisce l'identificabilita
dell’'autore e l'integrita del documento”.

Per tale motivo, LAND ha deciso di adottare, per la documentazione interna dell’ Ufficio del
Personale, una soluzione di Firma Elettronica Semplice basata sull'infrastruttura tecnologica
proprietaria sviluppata per la FEA, nell’ottica di semplificare i processi digitali, garantendo
comunque tracciabilita, controllo e accesso sicuro ai documenti.

L’identificazione dell'utente & garantita dall’Ufficio del Personale, in quanto gli utenti sono
dipendenti dotati di un account di posta elettronica aziendale e di credenziali a loro esclusivo
uso.

2. SOGGETTI DELLA SOLUZIONE DI FIRMA ELETTRONICA
LAND ¢ il soggetto che eroga la Soluzione di FE con propria infrastruttura tecnologica.
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3.

INFRASTRUTTURA TECNOLOGICA DI FIRMA ELETTRONICA SEMPLICE

Al fine di garantire sicurezza, tracciabilita e integritd nell'utilizzo della Firma Elettronica
Semplice (FES), LAND si avvale della medesima infrastruttura tecnologica impiegata per il
Servizio di Firma Elettronica Glifometrica, sviluppato internamente.

Sebbene la Firma Elettronica Semplice non sia soggetta agli specifici requisiti tecnici dell’art.
56 del DPCM 22 febbraio 2013 (riferiti alla Firma Elettronica Avanzata), LAND ha scelto di
adottare standard elevati di affidabilita e sicurezza per la gestione del servizio, nel rispetto
dell'art. 20, comma 1-bis del Codice dellAmministrazione Digitale (D.Lgs. 82/2005).

L’infrastruttura € conforme ai requisiti della norma ISO/IEC 27001:2022, & progettata in
modalita ad alta affidabilitd e ridondata su sito secondario per garantire continuita operativa
e Disaster Recovery.

4. CONSERVAZIONE E ACCESSO Al DOCUMENTI

In conformita a quanto previsto dall’art. 57, comma 1, lettere b) e c) del DPCM 22 febbraio
2013, LAND archivia tutta la documentazione relativa alla soluzione di Firma Elettronica
Semplice (FES) per il periodo previsto dalla normativa vigente, garantendone disponibilita,
integrita, leggibilita e autenticita.
Per qualsiasi problematica relativa alla privacy, & possibile inviare una comunicazione
all'indirizzo email: privacy@happysign.it.
Tutte le informazioni e la documentazione relativa alla procedura di Firma Elettronica
Semplice sono costantemente aggiornate e rese disponibili sul sito istituzionale di LAND, alla
pagina dedicata alla sicurezza: www.land.it.
L'utente ha facolta di revocare in qualsiasi momento I'adesione al servizio di Firma
Elettronica Semplice, semplicemente inviando il modulo di revoca compilato, disponibile
online insieme alle istruzioni per la compilazione, alla pagina sopra indicata.
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